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PriruCka inzerenta v sluzbe Google AdWords: spolupraca so
spolo¢nostou Ataxo Slovakia s.r.o.

Uvod do inzercie online a sluzby AdWords

1. Inzercia online

Inzercia online predstavuje spdsob, ako propagovat svoju firmu a najst novych zékaznikov. V dnesnej
dobe uz internet pouziva viac ako 2,5 miliona ludi, €o je takmer Stvrtina slovenskej populacie, a kazdy rok
k nim pribudne viac ako 200 tisic novych pouzivatelov. Pritomnost’ na internete a inzercia online vam
mdbzu pomoct v tom, aby sa [udia dozvedeli o vasej firme.

2. Google AdWords

Sluzba AdWords ako produkt od spolo¢nosti Google na inzerovanie vam umozruje zobrazit’ vasu reklamu
presne v tom okamihu, ked potencialni zakaznici hfadaju produkty alebo sluzby, ktoré ponukate. Reklamy
sluzby AdWords sa zobrazuju ako Sponzorované odkazy vedla vysledkov vyhlfadavania na strankach
Google, ako aj na stovkach tisicov partnerskych stranok v rozrastajucej sa Sieti Google. Reklamy je
mozné geograficky zacielit a vase rozpoctové prostriedky sa minaju iba vtedy, ak niekto klikne na vasu
reklamu. Reklamna siet spolo¢nosti Google vam umoziuje oslovit’ viac nez 86 % pouzivatefov internetu
na celom svete a md6ze vam pomdct v tom, aby sa potencialni zakaznici dozvedeli o vasej firme.

Spoloénost Google a jej autorizovani predajcovia sluzby AdWords
Sme presvedc&eni, ze sluzba AdWords mdze pomdct vasej firme dosiahnut Uspech. Mozno vS§ak nemate
¢as alebo zdroje na vytvorenie (a pravidelnu udrzbu) uspesného uctu AdWords.

Presne nato su tu autorizovani predajcovia sluzby AdWords spolo&nosti Google. Uzko spolupracujeme s
malou skupinou spolo¢nosti, ktoré pomahaju inym firmam v tom, aby ich kampane v sluzbe AdWords
dosahovali maximalnu vykonnost, a my zas pomahame dosahovat' najvysSiu urover vykonnosti tymto
predajcom. Podobne ako vSetci autorizovani predajcovia sluzby AdWords spolo¢nosti Google, aj
spolo¢nost’ Ataxo Slovakia s.r.0. vam ponuka profesionalnu spravu uctov AdWords so vSetkymi
suvisiacimi sluzbami od zalozenia uctu az po nepretrzitu optimalizaciu kampane a kvalitné sluzby
podpory zakaznika.

Na ¢o je potrebné davat pozor

Mnoho tretich stran si ziskalo nasu déveru vdaka usiliu o najviac presadit’ zaujmy svojich inzerentov a
medzi tieto strany patri aj spolocnost’ Ataxo Slovakia s.r.o. Existuju vSak aj neautorizovani predajcovia
sluzby AdWords, ktori pouZzivaju praktiky, na ktoré by ste si mali davat pozor:

e Vydavanie sa za partnerov spoloénosti Google: poziadajte prisluSnu agenturu, aby vam
poslala e-mail zo svojej e-mailovej adresy v doméne Google.com. Ak budete mat nadalej
pochybnosti, poslite tento jej e-mail do spolo¢nosti Google.

e Obt'azovanie alebo nutenie do registracie: ak sa rozhodnete nenakupit' u prislusnej agentury,
agentura nesmie negativne ovplyviovat vykonnost vasej aktualnej reklamnej kampane ani
poziciu vasej firmy vo vysledkoch vyhladavania.

e Zavadzajuce informacie o cenach: agentira mozno nepouziva spravny rozpocet na reklamu,
na ktorom ste sa dohodli. Zabezpecdte, aby ste dostali oficialnu pisomnu képiu vasej zmluvy.

e Zaruky v suvislosti s umiestnenim reklamy: za umiestnenie reklamy na strankach s
vysledkami vyhladavania Google.sk nie je mozné rugit (umiestnenie nedokazeme zarugit ani my



sami). Pozicia reklamy v sluzbe AdWords sa urcuje v aukcii a dynamicky sa meni s kazdym
novym vyhladavanim.

e Tvrdenia o tom, ze sluzba AdWords ovplyvni vase hodnotenie v organickom alebo
prirodzenom vyhladavani: inzercia v sluzbe AdWords nema zZiadny vplyv na vase hodnotenie
vo vysledkoch vyhladavania, pretoze tieto dva procesy su od seba Uplne nezavislé.

e Nezdielanie informacii o cene a vykonnosti kampani AdWords: mate pravo poznat naklady
na svoju kampan v sluzbe AdWords a vediet, aku vykonnost kampar dosahuje.

Ak sa chcete podat staznost na niektord reklamnu agenturu, vyplite formular staznosti, ktory najdete tu.

Hodnotenie vykonnosti sluzby AdWords

Ked budu vaSe reklamy v prevadzke, spolo€nost Ataxo Slovakia s.r.o. vam bude poskytovat pravidelné
prehlady, ktoré vam pomézu sledovat’ vykonnost vasej kampane. Pripominame, Ze je Uplne prirodzené,
ak faktura od spolo¢nosti Ataxo Slovakia s.r.o. bude zahffat aj dalSie naklady nez su iba naklady na
pouzivanie sluzby AdWords, pretoze tato spolocnost vam okrem nakladov na inzerciu poskytuje aj dalSie
sluzby s pridanou hodnotou. Pri uvazovani nad viazanostou a dalSimi podmienkami by ste nemali
zabudat na to, ze ,vyladenie” sluzby AdWords na optimalnu uroven vykonnosti méze trvat aj niekolko
mesiacov. Tieto prehlady budu k dispozicii minimalne raz za mesiac a budu obsahovat nasledujuce
udaje:

e  zobrazenia: poCet zobrazeni vasej reklamy,
° kliknutia: hodnota, ktora informuje o tom, kolkokrat pouzivatelia klikli na vasu reklamu,
° cena: celkova suma, ktorl miniete v sluzbe AdWords.

Ak mate nejaké otazky, kontaktujte spolo¢nost’ Ataxo Slovakia s.r.o.:
Dolné Rudiny 1
010 01 Zilina

tel.: +421 41 3210 200
fax: +421 41 3210 201
e-mail: zilina@ataxo.com
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